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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DE INFORMATICA

CLAUSULAS E CONDICOES APLICAVEIS

MAIS IP LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n.2 35.898.258/0001-31, com
sede na Avenida Marcos Penteado Ulhda Rodrigues, 939, andar 8 Edif. Jacarandd — Torre |, Tamboré,
na cidade de Barueri/SP, CEP: 06460-040, neste ato, representada por seu Representante Legal infra-
assinado, doravante denominada simplesmente CONTRATADA; e as pessoas fisicas e juridicas de
direito publico ou privado que venham a se submeter a este instrumento mediante uma das formas
alternativas de adesdo descritas no presente Contrato, doravante denominadas simplesmente
CONTRATANTE ou CLIENTE, nomeadas e qualificadas através de TERMO DE CONTRATACAO; tém entre
si justo e contratado o presente instrumento particular, acordando quanto as clausulas e condicdes
adiante estabelecidas, obrigando-se por si, seus herdeiros e/ou sucessores.

CLAUSULA PRIMEIRA — DAS CONSIDERACOES INICIAIS E DEFINICOES

1.1. Para fins deste contrato, a expressdo “TERMO DE CONTRATACAO” desigha o instrumento
(impresso ou eletrénico) de adesdo (presencial ou on line) a este contrato que determina o inicio de
sua vigéncia, que o completa e o aperfeicoa, sendo parte indissociavel e formando um sé instrumento
para todos os fins de direito, sem prejuizo de outras formas de adesdo previstas em Lei e no presente
Contrato. O TERMO DE CONTRATACAO, assinado, obriga o CLIENTE aos termos e condi¢des do
presente Contrato, podendo ser alterado através de ADITIVOS, desde que devidamente assinados
pelo(s) representante(s) legal(is) de cada parte.

CLAUSULA SEGUNDA — DO OBJETO

2.1. Constitui objeto do presente contrato a prestacao, pela CONTRATADA em favor da CONTRATANTE,
do(s) servico(s) especializado(s) de informdtica especificamente delimitado(s) no TERMO DE
CONTRATACAO e respectivos ANEXOS, prestados em carater ndo exclusivo e intransferivel, de acordo
com os limites, termos e condi¢cdes previstas no presente Contrato e respectivo TERMO DE
CONTRATACAO.

2.2. O(s) servico(s) especificamente contratado(s); a remuneracdo devida em contraprestagdo ao(s)
servico(s) prestado(s), bem como demais detalhes técnicos e comerciais, serdo detidamente
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designados no TERMO DE CONTRATACAO e respectivos ANEXOS, partes integrantes e essenciais a
celebracdo do presente Contrato.

CLAUSULA TERCEIRA — DA CONDIGAO DE PRESTAGAO DO(S) SERVIGO(S) DE INFORMATICA
3.1. O presente instrumento abarca tdo somente a prestacdo do(s) servico(s) de informatica
contratado(s) e discriminado(s) expressamente no TERMO DE CONTRATACAO.
3.2. Sendo interesse da CONTRATANTE a contratacdo da CONTRATADA para a prestacdo de quaisquer
outros servicos distintos do objeto deste contrato e do TERMO DE CONTRATACAO, deverd antes de
tudo avaliar o interesse, viabilidade e disponibilidade da CONTRATADA. Caso seja de interesse da
CONTRATADA, tal contratacdo deverd ser formalizada através de instrumento autébnomo, em
separado.
3.3. Durante a vigéncia do presente Contrato, é absolutamente vedada a contratacdo de terceiros,
estranhos a CONTRATADA, para prestar o(s) servico(s) de informatica objeto deste instrumento e
discriminado(s) no TERMO DE CONTRATACAO, salvo em caso de autorizacdo prévia e especifica da
CONTRATADA, sob pena da CONTRATANTE recair nas penalidades previstas em Lei e neste Contrato,
bem como sob pena da CONTRATADA ndo se responsabilizar por qualguer falha técnica do(s) servico(s)
prestado(s).
3.4. O(s) servico(s) de informatica contratado(s) pela CONTRATANTE e discriminado(s) no TERMO DE
CONTRATACAO, serdo prestado(s) pela CONTRATADA de acordo com os detalhes técnicos e comerciais
indicados no TERMO DE CONTRATACAO.
3.5. O(s) servico(s) especializado(s) de informatica serdo prestados pela CONTRATANTE a
CONTRATADA de forma totalmente remota, ou seja, ndo presencial.
3.6. O(s) servico(s) especializado(s) de informdtica serdo prestados pela CONTRATANTE a
CONTRATADA de 08:00 hs as 17:30 hs, de segunda-feira a sexta-feira, exceto feriados, ou outro dia e
horério indicado no TERMO DE CONTRATACAO.
3.7. A CONTRATADA, na consecucdo do objeto deste Contrato, fornecera todo o pessoal necessario,
eximindo a CONTRATANTE, a qualguer tempo, de pleito, reclamacdo ou responsabilidade trabalhista
referente a seus empregados ou terceiros que vier a contratar para execugdo dos servigos.

CLAUSULA QUARTA — D0Os PREGOS, FORMAS E CONDIGOES DE PAGAMENTO

4.1. Pela prestacdo do(s) servico(s) especializados de informatica objeto deste contrato, a
CONTRATANTE pagard a CONTRATADA os valores pactuados no TERMO DE CONTRATACAO, onde
constard também a periodicidade de cada pagamento, a forma, as condi¢cdes e as datas de vencimento
respectivas.

4.2. Os valores relativos a este contrato serdo anualmente reajustados, a partir da assinatura do
TERMO DE CONTRATACAO, ou reajustados em menor prazo, sempre que a legislacdo vigente autorizar,
com base na variacdo do INPC ou IPCA do periodo, sendo utilizado aquele que melhor recompor as
perdas inflacionarias.

4.3. Para a cobranca dos valores descritos neste contrato e no TERMO DE CONTRATACAO, a
CONTRATADA poderd providenciar emissdo de boleto bancario, bem como, em caso de
inadimplemento, protestar o referido titulo ou incluir o nome da CONTRATANTE nos &rgdos restritivos
de crédito, tais como o SERASA e o SPC, a seu exclusivo critério, independentemente de prévia
notificacdo.
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4.4. Na eventualidade do ndo recebimento da fatura ou boleto em tempo héabil, a CONTRATANTE
deverd comunicar imediatamente a CONTRATADA, até o dia anterior a respectiva data do vencimento,
ocasido em que a CONTRATADA informara outra forma de se realizar o respectivo pagamento, sob
pena de ndo isentar a CONTRATANTE das penalidades decorrentes de atrasos no pagamento.
4.5. Havendo atraso no pagamento de qualquer quantia devida a CONTRATADA, nos termos deste
contrato e do TERMO DE CONTRATACAO, a CONTRATANTE serd obrigada ao pagamento de: (i) multa
de 2% (dois por cento) sobre o valor devido; (ii) corregdo monetaria apurada segundo a variagdo do
INPC ou IPCA, sendo utilizado aquele que melhor recompor as perdas inflaciondrias, desde a data do
vencimento até a data da efetiva liquidacdo; e (iii) juros de mora de 1% (um por cento) ao més,
calculados pro rata die, desde a data do vencimento até a data da efetiva liquidacdo; (iv) outras
penalidades previstas em Lei e no presente Contrato, sem prejuizo de indenizacdo por danos
suplementares.
4.6. O n3o pagamento dos valores nos termos deste Contrato e do TERMO DE CONTRATACAO, depois
de transcorridos 15 (quinze) dias da data do respectivo vencimento, poderd implicar na imediata
suspensdo dos servicos objeto deste contrato, a exclusivo critério da CONTRATADA,
independentemente de qualquer notificagdo a CONTRATANTE. O restabelecimento dos servicos fica
condicionado ao pagamento do(s) valor(es) em atraso, incluidos a multa, atualizacdo monetaria e juros
de mora, e sera efetuada pela CONTRATADA no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas da plena
quitacdo dos valores devidos.
4.6.1. O periodo de suspensdo ndo ensejara direito a qualquer tipo de compensacdo a
CONTRATANTE, gue permanece responsavel pelo pagamento dos valores previstos neste
Contrato, inclusive durante o periodo de suspensdo.
4.7. O n3o pagamento dos valores nos termos deste Contrato e do TERMO DE CONTRATACAO, depois
de transcorridos 30 (trinta) dias da data do respectivo vencimento, acarretard, a exclusivo critério da
CONTRATADA, na rescisdao de pleno direito do presente contrato, independentemente de notificacdo
a CONTRATANTE, podendo a CONTRATADA valer-se de todas as medidas judiciais e/ou extrajudiciais
e, inclusive, utilizar-se de medidas de restricdo ao crédito e protesto de titulos, sem prejuizo da
sujeicdo da CONTRATANTE as penalidades previstas em Lei e no presente Contrato.
4.8. As partes declaram que os valores devidos pela CONTRATANTE a CONTRATADA sdo reconhecidos
como liguidos, certos e exigiveis em caso de inadimplemento, podendo ser considerados titulos
executivos extrajudiciais, a ensejar execug¢do forcada, nos termos da legislagdo processual civil.
4.9. Na eventualidade da alteracdo e/ou imposi¢cdo de obrigacdo tributdria que acresca o valor dos
servicos contratados, a CONTRATANTE desde ja concorda e autoriza o repasse dos respectivos valores,
obrigando-se pelos respectivos pagamentos.
4.10. Na hipdtese de ser reconhecida a inconstitucionalidade, ndo incidéncia, isencdo ou qualquer
outra forma de desoneracdo de 01 (um) ou mais tributos recolhidos pela CONTRATADA, a
CONTRATANTE desde ja autoriza e cede a CONTRATADA o direito de ressarcir/recuperar este(s)
tributo(s) recolhido(s) indevidamente, independentemente de sua ciéncia ou manifestagcdo posterior.

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
5.1. S30 as seguintes obrigacdes da CONTRATADA:
5.1.1. Prestar o(s) servico(s) especializados de informatica, conforme indicado e especificado no
TERMO DE CONTRATACAO, ressalvadas as limitac8es de responsabilidade previstas no presente
instrumento.
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5.1.2. Fornecer todo o pessoal necessario a execugdo do(s) servico(s), eximindo a CONTRATANTE,
a qualguer tempo, de pleito, reclamacdo ou responsabilidade trabalhista referente a seus
empregos ou terceiros que vier a contratar para execugado dos servicos.

5.1.3. Assegurar a devida confidencialidade das informacgGes e documentos da CONTRATANTE
Ihe repassados em decorréncia do presente Contrato, garantindo a utilizagdo de tais informacdes
unicamente para os fins contratados.

5.1.4. Zelar pelos equipamentos e documentos de propriedade da CONTRATANTE colocados a
sua disposi¢cdo em virtude do presente Contrato.

5.1.5. Respeitar e se submeter fielmente a totalidade das cldusulas e condi¢des pactuadas no
presente instrumento.

CLASULA SEXTA — DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE
6.1. S3o as seguintes obrigacdes da CONTRATANTE:
6.1.1. Pagar, pontualmente, os valores previstos neste Contrato e no TERMO DE CONTRATACAO
nos prazos avengados.
6.1.2. Permitir o acesso dos técnicos da CONTRATADA aos equipamentos, sempre que
necessario para a prestacao dos servicos objeto do presente instrumento.
6.1.3. Comunicar imediatamente a CONTRATADA a ocorréncia de qualquer erro, falha ou
problema relacionado aos servicos prestados por forca do presente instrumento, concedendo a
CONTRATADA prazo suficiente para correcdo da irregularidade ou falha.
6.1.4. Ndo permitir que pessoas estranhas ou ndo autorizadas pela CONTRATADA prestem
servico(s) idéntico(s) aquele(s) contratados por forca do presente instrumento.
6.1.5. Realizar backups periddicos dos equipamentos e servidores sejam eles de sua propriedade,
seja eles de propriedade de terceiros, desde que a realizagdo de backups ndo seja um dos
servicos discriminados no TERMO DE CONTRATACAO.
6.1.6. Respeitar e se submeter fielmente a totalidade das clausulas e condi¢cdes pactuadas no
presente instrumento.
6.2. Fica expressamente vedado a CONTRATANTE estabelecer vinculo contratual, com ou sem natureza
empregaticia, para com atual(is) ou ex-empregado(s), socio(s) ou prestadores de servicos que
trabalha(m) ou tenha(m) se desligado da CONTRATADA, pelo prazo de 02 (dois) anos apds o respectivo
desligamento, sob pena de rescisdo do presente Contrato e obrigacdo da CONTRATANTE pagar a
CONTRATADA multa penal, ndo compensatéria, no importe equivalente a 40 (quarenta) salarios
minimos, sem prejuizo da incidéncia de outras penalidades previstas em Lei e neste instrumento.

CLAUSULA SETIMA — DA LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE
7.1. A CONTRATANTE reconhece que o(s) servico(s) de informatica contratado(s) podera(ao) ser
interrompido(s) em razdo de eventual problema, falha ou erro, ndo sendo devido pela CONTRATADA
nenhum valor, compensacdo ou indenizacdo a CONTRATANTE em razdo desta interrupcdo. Em
qualquer hipodtese, a responsabilidade da CONTRATADA sera limitada a prestacdo dos servicos,
ressalvadas as excegdes e limitacGes de responsabilidade previstas também neste Contrato.
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7.2. O(s) servico(s) especializado(s) de informatica a ser(em) prestado(s) pela CONTRATADA ndo
abarca(m) defeitos e/ou problemas, ou prejuizos decorrentes de negligéncia, imprudéncia ou impericia
da CONTRATANTE, de seus empregados ou prepostos, bem como pelos danos ou prejuizos
decorrentes de vandalismo, furto, roubo, ou provenientes de caso fortuito ou forca maior, conforme
dispBe o artigo. 393 do Cddigo Civil Brasileiro.

7.3. ACONTRATADA ndo sera responsavel por quaisquer danos indiretos, incidentais ou consequentes,
ou ainda relativos a lucros cessantes, incorridos em virtude do(s) servico(s) especializados de
informatica objeto do presente instrumento, bem como pelos resultados produzidos por estes, pela
CONTRATANTE ou por quaisquer terceiros. Em qualquer hipdtese, a responsabilidade da CONTRATADA
esta limitada incondicionalmente ao valor total dos servicos objeto do presente Contrato.

7.4. ACONTRATADA ndo se responsabiliza por quaisquer danos relacionados a algum tipo de programa
externo, ou aqueles vulgarmente conhecidos como virus de informatica, por falha de operagdo por
pessoas ndo autorizadas, falhas na infraestrutura da CONTRATANTE, de energia elétrica, internet,
telecomunicag8es, ar condicionado, elementos radioativos ou eletrostaticos, poluentes ou outros
assemelhados, instabilidades climaticas, descargas atmosféricas, eventos da natureza e nem pelo uso
de equipamentos de terceiros, ou ainda, por qualquer causa em que ndao ha culpa exclusiva da
CONTRATADA.

7.5. Serdo de responsabilidade da CONTRATANTE eventuais atrasos na prestacdo do(s) servico(s) ou
danos decorrentes da inadequacdo de seu sistema e equipamentos de informatica as especificacdes
minimas e requisitos basicos constantes no presente Contrato e respectivo TERMO DE CONTRATACAO.
7.6. As Partes reconhecem e aceitam que a extingdo ou a limitacdo de responsabilidade previstas neste
instrumento constituem fator determinante para a contratacdo dos servicos, e foram devidamente
consideradas por ambas as partes na fixacdo e quantificacdo da remuneracdo cobrada pelo sistema e
servigos.

CLAUSULA OITAVA — DA CONFIDENCIALIDADE
8.1. As partes, por si, seus representantes, prepostos, empregados, gerentes ou procuradores,
obrigam-se a manter sigilo sobre quaisquer informacdes confidenciais. Para os fins deste termo, a
expressdo "InformacBes Confidenciais" significa toda e qualquer informacdo verbal ou escrita,
tangiveis ou no formato eletrénico, obtida direta ou indiretamente pelas partes em funcdo do presente
contrato, bem como informacdes sigilosas relativas ao negdcio juridico pactuado. Tais obrigacdes
permanecerdo em vigor mesmo apods a rescisdo do contrato.
8.2. As informacbGes confidenciais compreendem quaisquer dados, materiais, documentos,
especificacdes técnicas ou comerciais, ou dados gerais em razdo do presente contrato, de que venham
a ter acesso ou conhecimento, ou ainda que lhes tenham sido confiados, ndo podendo, sob qualquer
pretexto ou desculpa, omissdo, culpa ou dolo, revelar, reproduzir, utilizar ou deles dar conhecimento
a pessoas estranhas a essa contratacdo, salvo se houver consentimento expresso e conjunto das
partes.
8.3. A confidencialidade deixa de ser obrigatéria, se comprovado documentalmente que as
informac8es confidenciais: (i) Estavam no dominio publico na data da celebracdo do presente
Contrato; (ii) Tornaram-se partes do dominio publico depois da data de celebragdo do presente
contrato, por razdes ndo atribuiveis a acdo ou omissdo das partes; (iii) Foram reveladas em razdo de
qualquer ordem, decreto, despacho, decisdo ou regra emitida por qualquer érgdo judicial, legislativo
ou executivo que imponha tal revelagdo.
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CLAusULA NONA — DA AUTONOMIA E INDEPENDENCIA ENTRE AS PARTES

9.1. Este contrato obriga as partes tdo somente na extensado e nos termos aqui acordados. O presente
contrato ndo constitui qualquer espécie de associacdo entre as partes, sendo certo que: (i) as partes
neste contrato sdo autdbnomas e independentes entre si; (ii) Ndo existe qualquer elemento que
caracterize relacdo de trabalho; (iii) nenhuma disposicdo deste contrato devera ser interpretada no
sentido de criar qualquer vinculo societdrio, trabalhista, previdenciario ou tributario entre as partes ou
os funcionarios das mesmas, permanecendo cada parte responsavel pelo recolhimento dos encargos
trabalhistas e previdencidrios de seus respectivos funciondrios, ou parceiros, bem como pelo
pagamento dos tributos e contribuicdes, inclusive sociais, incidentes sobre suas respectivas atividades;
e, (iv) inexiste e inexistira solidariedade ativa ou passiva de qualquer natureza entre as partes,
respondendo cada qual na medida de sua participacdo e obrigacles

CLAusuLA DEcIMA — DAS COMUNICAGOES
10.1. O recebimento e/ou envio de todas e quaisquer Informacdes decorrentes deste Contrato sera
efetuado através dos enderecos fisicos e eletrénicos informados pelas partes no presente Contrato e
no TERMO DE CONTRATACAO, sendo que em caso de alteracdo de qualquer dos referidos enderecos,
devera a parte informar a outra desta modificacdo.
10.2. As consequéncias advindas do ndo atendimento, por qualquer das partes, do disposto no item
acima desta Clausula, serdo da inteira responsabilidade da parte omissa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA VIGENCIA E RESCISAO
11.1. O presente instrumento vigerd pelo prazo determinado no TERMO DE CONTRATACAO, a contar
da data de assinatura do TERMO DE CONTRATACAO, sendo renovado automaticamente por igual
periodo e condi¢8es, salvo em caso de manifestacdo por escrito, em sentido contrario, por qualquer
das partes, com antecedéncia minima de 60 (trinta) dias.
11.1.1. Em caso de omissdo do TERMO DE CONTRATACAO, as partes reconhecem que serd
considerado um prazo de vigéncia de 12 (doze) meses, com renovag¢ao automatica, nos termos
doitem 11.1.1 acima.
11.2. Ocorrendo quaisquer das hipdteses adiante elencadas, gerara a parte contrdria a faculdade de
rescindir de pleno direito o presente instrumento, a qualguer tempo e independente de formalidade
judicial ou extrajudicial, recaindo a parte infratora nas penalidades previstas em Lei e neste Contrato:
11.2.1. Infracdo a quaisquer cldusulas ou condi¢des aqui pactuadas.
11.2.2. Atraso no pagamento em periodo superior a 30 (trinta dias).
11.2.3. Se qualquer das partes for submetida a procedimento de recuperacdo judicial,
extrajudicial, faléncia, intervencdo, liquidacdo ou dissolucdo da sociedade, bem como a
configuragao de situagdo pré-falimentar ou de pré-insolvéncia, inclusive com titulos vencidos e
protestados ou agles de execugdo que comprometam a solidez financeira da empresa.
11.5. N3o constitui causa de rescisdo o descumprimento de obrigacdes por motivo de forgca maior ou
caso fortuito.
11.6. A rescisdo ou extincdo do presente contrato por qualquer modo, acarretara:
11.6.1. A imediata paralisacdo de todas as obrigacdes contratuais da CONTRATADA, tornando-se
exigiveis todas as parcelas vencidas.
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11.6.2. A obrigacdo da CONTRATANTE ao pagamento de qualquer saldo devedor, se existente,
acrescido das penalidades moratdrias e correcdo monetdria prevista neste instrumento, sem
prejuizo das demais penalidades aplicaveis.

11.6.3. A perda pela CONTRATANTE dos direitos e prestaces ora ajustadas, desobrigando a
CONTRATADA de quaisquer obrigac8es relacionadas neste instrumento.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS PENALIDADES
12.1. No caso de descumprimento pela CONTRATANTE de qualquer cldusula ou obrigacdo ajustada
neste Contrato, fica a CONTRATANTE obrigada ao pagamento de multa penal, ndo compensatoéria, em
favor da CONTRATADA, no importe equivalente a 30% (trinta por cento) dos valores totais previstos
neste contrato e respectivo TERMO DE CONTRATACAO, sem prejuizo de indenizacdo por danos
suplementares, bem como demais penalidades previstas em lei e neste instrumento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA ANTICORRUPGAO
13.1. Na execucdo do presente Contrato é vedado as partes e/ou a empregado seu, e/ou a preposto
seu, e/ou a gestor seu: ). Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a
agente publico ou a quem guer que seja, ou a terceira pessoa a ele relacionada;
I1) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar o presente Contrato;
[11). Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagGes ou prorrogacdes do
presente Contrato, sem autorizacdo em lei, no ato convocatdrio da licitagdo publica ou nos respectivos
instrumentos contratuais;
IV). Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro do presente Contrato; ou
V) De qualguer maneira fraudar o presente Contrato; assim como realizar quaisquer agcdes ou omissdes
gue constituam pratica ilegal ou de corrupcdo, nos termos da Lei n? 12.846/2013 (conforme alterada),
do Decreto n? 8.420/2015 (conforme alterado), do U.S. Foreign Corrupt Practices Act de 1977
(conforme alterado) ou de quaisquer outras leis ou regulamentos aplicaveis (“Leis Anticorrupcdo”),
ainda que ndo relacionadas com o presente Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS (LGPD)
14.1 A CONTRATANTE autoriza a coleta de dados pessoais imprescindiveis a execucdo deste contrato,
tendo sido informado quanto ao tratamento de dados que serd realizado pela CONTRATADA, nos
termos da Lei n® 13.709/2018, especificamente quanto a coleta dos seguintes dados:
14.1.1 Dados relacionados a sua identificacdo pessoal, a fim de que se garanta a fiel contratacao pelo
respectivo titular do contrato;
14.1.2 Dados relacionados ao endereco da CONTRATANTE tendo em vista a necessidade da
CONTRATADA identificar o local de instalagdo, manutencdo dos servicos, envio de
documentos/notificacdes e outras garantias necessarias ao fiel cumprimento do contrato ora assinado;
14.1.3. Os dados coletados poderdo ser utilizados para identificacdo de terrorismo, compartilhamento
para orgdos de seguranca, conforme solicitacdo legal pertinente, compartilhamento com autoridade
administrativa e judicial no ambito de suas competéncias com base no extrito cumprimento do dever
legal, bem como com os o6rgdos de protecdo ao crédito a fim de garantir a adimpléncia da
CONTRATANTE perante esta CONTRATADA.
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14.2. Os dados coletados com base no legitimo interesse da CONTRATANTE, bem como para garantir
a fiel execucdo do contrato por parte da CONTRATADA, fundamentam-se no artigo 72 da LGPD, razao
pela qual as finalidades descritas na clausula 19.1 ndo s3o exaustivas.

14.2.1 A CONTRATADA informa que todos os dados pessoais solicitados e coletados sdo os
estritamente necessarios para os fins almejados neste contrato;

14.2.2 A CONTRATANTE autoriza o compartilhamento de seus dados, para os fins descritos nesta
clausula, com terceiros legalmente legitimos para defender os interesses da CONTRATADA bem como
da CONTRATANTE.

14.3 A CONTRATANTE possui tempo determinado de 05 (cinco) anos para acesso aos proprios dados
armazenados, podendo também solicitar a exclusdo de dados que foram previamente coletados com
seu consentimento;

14.3.1 A exclusdo de dados serd efetuada sem que haja prejuizo por parte da CONTRATADA, tendo em
vista a necessidade de guarda de documentos por prazo determinado de 05 (cinco) anos, conforme lei
civil. Para tanto, caso a CONTRATANTE deseje efetuar a revogacdo de algum dado, devera preencher
uma declaracdo neste sentido, ciente que a revogacdo de determinados dados podera importar em
eventuais prejuizos na prestacdo de servicos;

14.3.2 ACONTRATANTE autoriza, neste mesmo ato, a guarda dos documentos (contratos/documentos
fiscais/notificacdes/protocolos/ordens de servicos) - em que pese eles possuam dados pessoais - por
parte da CONTRATADA a fim de que ela cumpra com o determinado nas demais normas que regulam
0 presente contrato, bem como para o cumprimento da obrigacdo legal nos termos do artigo 16, inciso
I, da Lei Geral de Protecdo de Dados.

14.4. Em eventual vazamento indevido de dados a CONTRATADA se compromete a comunicar seus
CONTRATANTES sobre o ocorrido, bem como sobre qual o dado vertido;

14.5 A CONTRATADA informa que a geréncia de dados ocorrerd através de um sistema que colhera e
tratara os dados na forma da lei;

14.5.1 A CONTRATADA informa que efetuard a manutencdo do registro das operacdes de tratamento
de dados pessoais da forma mencionada na cldusula anterior.

14.6. Rescindido o contrato os dados pessoais coletados serdo armazenados pelo tempo determinado
na clausula 14.3. Passado o termo de guarda pertinente a CONTRATADA se compromete a efetuar o
descarte dos dados adequadamente.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS DISPOSIGOES FINAIS
15.1. As disposicBes deste Contrato, do TERMO DE CONTRATACAO e de seus eventuais Anexos
refletem a integra dos entendimentos e acordos entre as partes com relacdo ao objeto deste Contrato,
prevalecendo sobre entendimentos ou propostas anteriores, escritas ou verbais.
15.2. O ndo exercicio pela CONTRATADA de qualquer direito que lhe seja outorgado pelo presente
contrato ou pela Lei ou, ainda, sua eventual tolerdncia quanto a infragdes contratuais por parte da
CONTRATANTE, ndo importara em renuUncia de quaisquer de seus direitos, novacdo ou perddo de
divida nem alteracdo de clausulas contratuais e/ou direito adquirido para a outra parte, mas tdo
somente ato de mera liberalidade.
15.3. As partes garantem que este contrato ndo viola quaisquer obrigacdes assumidas perante
terceiros, somente podendo ser alterado através de documento escrito, devidamente assinado pelo
representante legal das partes.
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15.4. Se uma ou mais disposicdes deste Contrato vier a ser considerada invalida, ilegal, nula ou
inexequivel, a qualquer tempo e por qualquer motivo, tal vicio ndo afetard o restante do disposto neste
mesmo instrumento, que continuara valido e sera interpretado como se tal provisdo invalida, ilegal,
nula ou inexequlivel nunca tivesse sido parte da contratagédo.
15.5. ACONTRATADA poderd ceder a terceiros, no todo ou em parte, os direitos e obrigacGes impostos
por este instrumento, para quem e na forma que lhe convier.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — Do FORO
16.1. As partes elegem o foro da Comarca de Barueri/SP como o Unico e exclusivo foro competente
para apreciar qualquer duvida, interpretacdo ou litigio decorrente do presente contrato, excluindo-se
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Birigui/SP, 17 de marco de 2021.

Assinado digitalmente por CARLOS
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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DE INFORMATICA

CLAUSULAS E CONDICOES APLICAVEIS

MAIS IP LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n.2 35.898.258/0001-31, com
sede na Avenida Marcos Penteado Ulh6a Rodrigues, 939, andar 8 Edif. Jacarandd — Torre |, Tamboré,
na cidade de Barueri/SP, CEP: 06460-040, neste ato, representada por seu Representante Legal infra-
assinado, doravante denominada simplesmente CONTRATADA; e as pessoas fisicas e juridicas de
direito publico ou privado que venham a se submeter a este instrumento mediante uma das formas
alternativas de adesdo descritas no presente Contrato, doravante denominadas simplesmente
CONTRATANTE ou CLIENTE, nomeadas e qualificadas através de TERMO DE CONTRATACAOQ; tém entre
si justo e contratado o presente instrumento particular, acordando quanto as clausulas e condicdes
adiante estabelecidas, obrigando-se por si, seus herdeiros e/ou sucessores.

CLAUSULA PRIMEIRA — DAS CONSIDERAGOES INICIAIS E DEFINIGOES

1.1. Para fins deste contrato, a expressio “TERMO DE CONTRATACAQO” desigha o instrumento
(impresso ou eletrénico) de adesdo (presencial ou on line) a este contrato que determina o inicio de
sua vigéncia, que o completa e o aperfeicoa, sendo parte indissocidvel e formando um sé instrumento
para todos os fins de direito, sem prejuizo de outras formas de adesdo previstas em Lei e no presente
Contrato. O TERMO DE CONTRATACAO, assinado, obriga o CLIENTE aos termos e condicdes do
presente Contrato, podendo ser alterado através de ADITIVOS, desde que devidamente assinados
pelo(s) representante(s) legal(is) de cada parte.

CLAUSULA SEGUNDA — Do OBJETO

2.1. Constitui objeto do presente contrato a prestacdo, pela CONTRATADA em favor da CONTRATANTE,
do(s) servico(s) especializado(s) de informatica especificamente delimitado(s) no TERMO DE
CONTRATACAO e respectivos ANEXOS, prestados em cardter ndo exclusivo e intransferivel, de acordo
com os limites, termos e condicBes previstas no presente Contrato e respectivo TERMO DE
CONTRATACAO.

2.2. O(s) servico(s) especificamente contratado(s); a remuneracdo devida em contraprestacdo ao(s)
servico(s) prestado(s), bem como demais detalhes técnicos e comerciais, serdo detidamente





designados no TERMO DE CONTRATACAO e respectivos ANEXOS, partes integrantes e essenciais a
celebracdo do presente Contrato.

CLAUSULA TERCEIRA — DA CONDICAO DE PRESTAGAO DO(S) SERVICO(S) DE INFORMATICA
3.1. O presente instrumento abarca tdo somente a prestacdo do(s) servico(s) de informatica
contratado(s) e discriminado(s) expressamente no TERMO DE CONTRATACAO.
3.2. Sendo interesse da CONTRATANTE a contratacdo da CONTRATADA para a prestacdo de quaisquer
outros servicos distintos do objeto deste contrato e do TERMO DE CONTRATACAO, deverd antes de
tudo avaliar o interesse, viabilidade e disponibilidade da CONTRATADA. Caso seja de interesse da
CONTRATADA, tal contratacdo deverd ser formalizada através de instrumento autébnomo, em
separado.
3.3. Durante a vigéncia do presente Contrato, é absolutamente vedada a contratacao de terceiros,
estranhos a CONTRATADA, para prestar o(s) servico(s) de informatica objeto deste instrumento e
discriminado(s) no TERMO DE CONTRATACAO, salvo em caso de autorizacdo prévia e especifica da
CONTRATADA, sob pena da CONTRATANTE recair nas penalidades previstas em Lei e neste Contrato,
bem como sob pena da CONTRATADA ndo se responsabilizar por qualquer falha técnica do(s) servico(s)
prestado(s).
3.4. O(s) servico(s) de informatica contratado(s) pela CONTRATANTE e discriminado(s) no TERMO DE
CONTRATACAO, serdo prestado(s) pela CONTRATADA de acordo com os detalhes técnicos e comerciais
indicados no TERMO DE CONTRATACAO.
3.5. O(s) servico(s) especializado(s) de informatica serdo prestados pela CONTRATANTE a
CONTRATADA de forma totalmente remota, ou seja, ndo presencial.
3.6. O(s) servico(s) especializado(s) de informatica serdo prestados pela CONTRATANTE a
CONTRATADA de 08:00 hs as 17:30 hs, de segunda-feira a sexta-feira, exceto feriados, ou outro dia e
horério indicado no TERMO DE CONTRATACAO.
3.7. A CONTRATADA, na consecucao do objeto deste Contrato, fornecerd todo o pessoal necessario,
eximindo a CONTRATANTE, a qualquer tempo, de pleito, reclamacdo ou responsabilidade trabalhista
referente a seus empregados ou terceiros que vier a contratar para execugdo dos servicos.

CLAUSULA QUARTA — Dos PREGOS, FORMAS E CONDIGOES DE PAGAMENTO

4.1. Pela prestacdo do(s) servico(s) especializados de informatica objeto deste contrato, a
CONTRATANTE pagarda a CONTRATADA os valores pactuados no TERMO DE CONTRATACAO, onde
constara também a periodicidade de cada pagamento, a forma, as condi¢des e as datas de vencimento
respectivas.

4.2. Os valores relativos a este contrato serdo anualmente reajustados, a partir da assinatura do
TERMO DE CONTRATACAO, ou reajustados em menor prazo, sempre que a legislacdo vigente autorizar,
com base na variacdo do INPC ou IPCA do periodo, sendo utilizado aquele que melhor recompor as
perdas inflacionarias.

4.3. Para a cobranca dos valores descritos neste contrato e no TERMO DE CONTRATACAO, a
CONTRATADA poderd providenciar emissdo de boleto bancdrio, bem como, em caso de
inadimplemento, protestar o referido titulo ou incluir o nome da CONTRATANTE nos orgados restritivos
de crédito, tais como o SERASA e o SPC, a seu exclusivo critério, independentemente de prévia
notificacdo.





4.4, Na eventualidade do ndo recebimento da fatura ou boleto em tempo habil, a CONTRATANTE
deverd comunicar imediatamente a CONTRATADA, até o dia anterior a respectiva data do vencimento,
ocasido em que a CONTRATADA informara outra forma de se realizar o respectivo pagamento, sob
pena de ndo isentar a CONTRATANTE das penalidades decorrentes de atrasos no pagamento.
4.5. Havendo atraso no pagamento de qualquer quantia devida a CONTRATADA, nos termos deste
contrato e do TERMO DE CONTRATACAO, a CONTRATANTE serd obrigada ao pagamento de: (i) multa
de 2% (dois por cento) sobre o valor devido; (ii) correcdo monetaria apurada segundo a variacdo do
INPC ou IPCA, sendo utilizado aquele que melhor recompor as perdas inflacionarias, desde a data do
vencimento até a data da efetiva liquidacdo; e (iii) juros de mora de 1% (um por cento) ao més,
calculados pro rata die, desde a data do vencimento até a data da efetiva liquidacdo; (iv) outras
penalidades previstas em Lei e no presente Contrato, sem prejuizo de indenizagdo por danos
suplementares.
4.6. 0 n3o pagamento dos valores nos termos deste Contrato e do TERMO DE CONTRATACAO, depois
de transcorridos 15 (quinze) dias da data do respectivo vencimento, poderd implicar na imediata
suspensdao dos servicos objeto deste contrato, a exclusivo critério da CONTRATADA,
independentemente de qualquer notificacdo a CONTRATANTE. O restabelecimento dos servicos fica
condicionado ao pagamento do(s) valor(es) em atraso, incluidos a multa, atualizacdo monetaria e juros
de mora, e serd efetuada pela CONTRATADA no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas da plena
quitacdo dos valores devidos.
4.6.1. O periodo de suspensdo ndo ensejara direito a qualquer tipo de compensacdo a
CONTRATANTE, que permanece responsavel pelo pagamento dos valores previstos neste
Contrato, inclusive durante o periodo de suspensdo.
4.7. 0 ndo pagamento dos valores nos termos deste Contrato e do TERMO DE CONTRATACAO, depois
de transcorridos 30 (trinta) dias da data do respectivo vencimento, acarretard, a exclusivo critério da
CONTRATADA, na rescisdo de pleno direito do presente contrato, independentemente de notificacdo
a CONTRATANTE, podendo a CONTRATADA valer-se de todas as medidas judiciais e/ou extrajudiciais
e, inclusive, utilizar-se de medidas de restricdo ao crédito e protesto de titulos, sem prejuizo da
sujeicdo da CONTRATANTE as penalidades previstas em Lei e no presente Contrato.
4.8. As partes declaram que os valores devidos pela CONTRATANTE a CONTRATADA sdo reconhecidos
como liquidos, certos e exigiveis em caso de inadimplemento, podendo ser considerados titulos
executivos extrajudiciais, a ensejar execucdo forcada, nos termos da legislagdo processual civil.
4.9. Na eventualidade da alteracdo e/ou imposicdo de obrigacdo tributdria que acresca o valor dos
servicos contratados, a CONTRATANTE desde ja concorda e autoriza o repasse dos respectivos valores,
obrigando-se pelos respectivos pagamentos.
4.10. Na hipdtese de ser reconhecida a inconstitucionalidade, ndo incidéncia, isencao ou qualquer
outra forma de desoneracdo de 01 (um) ou mais tributos recolhidos pela CONTRATADA, a
CONTRATANTE desde ja autoriza e cede a CONTRATADA o direito de ressarcir/recuperar este(s)
tributo(s) recolhido(s) indevidamente, independentemente de sua ciéncia ou manifestacdo posterior.

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
5.1. Sdo as seguintes obrigacdes da CONTRATADA:
5.1.1. Prestar o(s) servico(s) especializados de informatica, conforme indicado e especificado no
TERMO DE CONTRATACAO, ressalvadas as limitacSes de responsabilidade previstas no presente
instrumento.





5.1.2. Fornecer todo o pessoal necessario a execucao do(s) servico(s), eximindo a CONTRATANTE,
a qualquer tempo, de pleito, reclamacdo ou responsabilidade trabalhista referente a seus
empregos ou terceiros que vier a contratar para execucdo dos servicos.

5.1.3. Assegurar a devida confidencialidade das informacdes e documentos da CONTRATANTE
Ihe repassados em decorréncia do presente Contrato, garantindo a utilizacdo de tais informacdes
unicamente para os fins contratados.

5.1.4. Zelar pelos equipamentos e documentos de propriedade da CONTRATANTE colocados a
sua disposicdo em virtude do presente Contrato.

5.1.5. Respeitar e se submeter fielmente a totalidade das cldusulas e condi¢des pactuadas no
presente instrumento.

CLASULA SEXTA — DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE
6.1. Sdo as seguintes obrigacdes da CONTRATANTE:
6.1.1. Pagar, pontualmente, os valores previstos neste Contrato e no TERMO DE CONTRATACAO
nos prazos avencados.
6.1.2. Permitir o acesso dos técnicos da CONTRATADA aos equipamentos, sempre que
necessario para a prestacdo dos servicos objeto do presente instrumento.
6.1.3. Comunicar imediatamente a CONTRATADA a ocorréncia de qualquer erro, falha ou
problema relacionado aos servicos prestados por forca do presente instrumento, concedendo a
CONTRATADA prazo suficiente para correcdo da irregularidade ou falha.
6.1.4. Nao permitir que pessoas estranhas ou ndo autorizadas pela CONTRATADA prestem
servico(s) idéntico(s) aquele(s) contratados por forga do presente instrumento.
6.1.5. Realizar backups periddicos dos equipamentos e servidores sejam eles de sua propriedade,
seja eles de propriedade de terceiros, desde que a realizacdo de backups ndo seja um dos
servicos discriminados no TERMO DE CONTRATACAO.
6.1.6. Respeitar e se submeter fielmente a totalidade das cldusulas e condi¢des pactuadas no
presente instrumento.
6.2. Fica expressamente vedado a CONTRATANTE estabelecer vinculo contratual, com ou sem natureza
empregaticia, para com atual(is) ou ex-empregado(s), socio(s) ou prestadores de servicos que
trabalha(m) ou tenha(m) se desligado da CONTRATADA, pelo prazo de 02 (dois) anos apds o respectivo
desligamento, sob pena de rescisdo do presente Contrato e obrigacdo da CONTRATANTE pagar a
CONTRATADA multa penal, ndo compensatdria, no importe equivalente a 40 (quarenta) salarios
minimos, sem prejuizo da incidéncia de outras penalidades previstas em Lei e neste instrumento.

CLAUSULA SETIMA — DA LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE
7.1. A CONTRATANTE reconhece que of(s) servico(s) de informdtica contratado(s) podera(do) ser
interrompido(s) em razdo de eventual problema, falha ou erro, ndo sendo devido pela CONTRATADA
nenhum valor, compensacdo ou indenizacdo a CONTRATANTE em razdo desta interrupgdo. Em
qgualquer hipdtese, a responsabilidade da CONTRATADA serd limitada a prestacdo dos servicos,
ressalvadas as excecdes e limitacdes de responsabilidade previstas também neste Contrato.





7.2. O(s) servico(s) especializado(s) de informdtica a ser(em) prestado(s) pela CONTRATADA ndo
abarca(m) defeitos e/ou problemas, ou prejuizos decorrentes de negligéncia, imprudéncia ou impericia
da CONTRATANTE, de seus empregados ou prepostos, bem como pelos danos ou prejuizos
decorrentes de vandalismo, furto, roubo, ou provenientes de caso fortuito ou forga maior, conforme
dispGe o artigo. 393 do Cdédigo Civil Brasileiro.

7.3. ACONTRATADA ndo sera responsavel por quaisquer danos indiretos, incidentais ou consequentes,
ou ainda relativos a lucros cessantes, incorridos em virtude do(s) servico(s) especializados de
informatica objeto do presente instrumento, bem como pelos resultados produzidos por estes, pela
CONTRATANTE ou por quaisquer terceiros. Em qualquer hipdtese, a responsabilidade da CONTRATADA
estd limitada incondicionalmente ao valor total dos servicos objeto do presente Contrato.

7.4. ACONTRATADA ndo se responsabiliza por quaisquer danos relacionados a algum tipo de programa
externo, ou aqueles vulgarmente conhecidos como virus de informatica, por falha de operacdo por
pessoas ndo autorizadas, falhas na infraestrutura da CONTRATANTE, de energia elétrica, internet,
telecomunicagdes, ar condicionado, elementos radioativos ou eletrostaticos, poluentes ou outros
assemelhados, instabilidades climaticas, descargas atmosféricas, eventos da natureza e nem pelo uso
de equipamentos de terceiros, ou ainda, por qualquer causa em que ndo ha culpa exclusiva da
CONTRATADA.

7.5. Serdo de responsabilidade da CONTRATANTE eventuais atrasos na prestacdo do(s) servico(s) ou
danos decorrentes da inadequacdo de seu sistema e equipamentos de informatica as especificacdes
minimas e requisitos basicos constantes no presente Contrato e respectivo TERMO DE CONTRATACAO.
7.6. As Partes reconhecem e aceitam que a extingdo ou a limitacdo de responsabilidade previstas neste
instrumento constituem fator determinante para a contratacdo dos servicos, e foram devidamente
consideradas por ambas as partes na fixacdo e quantificacdo da remuneracdo cobrada pelo sistema e
Servigos.

CLAUSULA OITAVA — DA CONFIDENCIALIDADE
8.1. As partes, por si, seus representantes, prepostos, empregados, gerentes ou procuradores,
obrigam-se a manter sigilo sobre quaisquer informacdes confidenciais. Para os fins deste termo, a
expressdao "Informacdes Confidenciais" significa toda e qualquer informacdo verbal ou escrita,
tangiveis ou no formato eletrdnico, obtida direta ou indiretamente pelas partes em funcéo do presente
contrato, bem como informacdes sigilosas relativas ao negdcio juridico pactuado. Tais obrigacdes
permanecerdo em vigor mesmo apos a rescisdo do contrato.
8.2. As informacdes confidenciais compreendem quaisquer dados, materiais, documentos,
especificacOes técnicas ou comerciais, ou dados gerais em razdo do presente contrato, de que venham
a ter acesso ou conhecimento, ou ainda que |hes tenham sido confiados, ndo podendo, sob qualquer
pretexto ou desculpa, omissdo, culpa ou dolo, revelar, reproduzir, utilizar ou deles dar conhecimento
a pessoas estranhas a essa contratacdo, salvo se houver consentimento expresso e conjunto das
partes.
8.3. A confidencialidade deixa de ser obrigatdria, se comprovado documentalmente que as
informacdes confidenciais: (i) Estavam no dominio publico na data da celebracdo do presente
Contrato; (ii) Tornaram-se partes do dominio publico depois da data de celebracdo do presente
contrato, por razGes ndo atribuiveis a acdo ou omissdo das partes; (iii) Foram reveladas em razdo de
qualquer ordem, decreto, despacho, decisdo ou regra emitida por qualquer érgdo judicial, legislativo
ou executivo que imponha tal revelacao.





CLAusULA NONA — DA AUTONOMIA E INDEPENDENCIA ENTRE AS PARTES

9.1. Este contrato obriga as partes tdo somente na extensdo e nos termos aqui acordados. O presente
contrato ndo constitui qualquer espécie de associacdo entre as partes, sendo certo que: (i) as partes
neste contrato sdo autébnomas e independentes entre si; (ii) Ndo existe qualquer elemento que
caracterize relacdo de trabalho; (iii) nenhuma disposicdo deste contrato devera ser interpretada no
sentido de criar qualquer vinculo societario, trabalhista, previdencidrio ou tributdrio entre as partes ou
os funcionarios das mesmas, permanecendo cada parte responsavel pelo recolhimento dos encargos
trabalhistas e previdencidrios de seus respectivos funciondrios, ou parceiros, bem como pelo
pagamento dos tributos e contribuicBes, inclusive sociais, incidentes sobre suas respectivas atividades;
e, (iv) inexiste e inexistirda solidariedade ativa ou passiva de qualquer natureza entre as partes,
respondendo cada qual na medida de sua participacdo e obrigacdes

CLAUSULA DECIMA — DAS COMUNICACOES
10.1. O recebimento e/ou envio de todas e quaisquer Informagdes decorrentes deste Contrato sera
efetuado através dos enderecos fisicos e eletronicos informados pelas partes no presente Contrato e
no TERMO DE CONTRATACAO, sendo que em caso de alteracdo de qualquer dos referidos enderecos,
deverd a parte informar a outra desta modificagao.
10.2. As conseqgléncias advindas do ndo atendimento, por qualquer das partes, do disposto no item
acima desta Clausula, serdo da inteira responsabilidade da parte omissa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA VIGENCIA E RESCISAO
11.1. O presente instrumento vigera pelo prazo determinado no TERMO DE CONTRATACAO, a contar
da data de assinatura do TERMO DE CONTRATACAO, sendo renovado automaticamente por igual
periodo e condicdes, salvo em caso de manifestacdo por escrito, em sentido contrario, por qualquer
das partes, com antecedéncia minima de 60 (trinta) dias.
11.1.1. Em caso de omissdo do TERMO DE CONTRATACAO, as partes reconhecem que sera
considerado um prazo de vigéncia de 12 (doze) meses, com renovac¢do automatica, nos termos
doitem 11.1.1 acima.
11.2. Ocorrendo quaisquer das hipdteses adiante elencadas, gerara a parte contraria a faculdade de
rescindir de pleno direito o presente instrumento, a qualquer tempo e independente de formalidade
judicial ou extrajudicial, recaindo a parte infratora nas penalidades previstas em Lei e neste Contrato:
11.2.1. Infragcdo a quaisquer clausulas ou condi¢des aqui pactuadas.
11.2.2. Atraso no pagamento em periodo superior a 30 (trinta dias).
11.2.3. Se qualquer das partes for submetida a procedimento de recuperacao judicial,
extrajudicial, faléncia, intervencdo, liquidacdo ou dissolucdo da sociedade, bem como a
configuracdo de situacdo pré-falimentar ou de pré-insolvéncia, inclusive com titulos vencidos e
protestados ou a¢des de execucdo que comprometam a solidez financeira da empresa.
11.5. Ndo constitui causa de rescisdo o descumprimento de obrigacdes por motivo de forga maior ou
caso fortuito.
11.6. A rescisdo ou extincdo do presente contrato por qualquer modo, acarretara:
11.6.1. A imediata paralisacdo de todas as obrigaces contratuais da CONTRATADA, tornando-se
exigiveis todas as parcelas vencidas.





11.6.2. A obrigacdo da CONTRATANTE ao pagamento de qualquer saldo devedor, se existente,
acrescido das penalidades moratdrias e correcdo monetdaria prevista neste instrumento, sem
prejuizo das demais penalidades aplicaveis.

11.6.3. A perda pela CONTRATANTE dos direitos e prestacGes ora ajustadas, desobrigando a
CONTRATADA de quaisquer obrigacdes relacionadas neste instrumento.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS PENALIDADES
12.1. No caso de descumprimento pela CONTRATANTE de qualquer clausula ou obrigacdo ajustada
neste Contrato, fica a CONTRATANTE obrigada ao pagamento de multa penal, ndo compensatdéria, em
favor da CONTRATADA, no importe equivalente a 30% (trinta por cento) dos valores totais previstos
neste contrato e respectivo TERMO DE CONTRATACAO, sem prejuizo de indenizacdo por danos
suplementares, bem como demais penalidades previstas em lei e neste instrumento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA ANTICORRUPCAO
13.1. Na execucgdo do presente Contrato é vedado as partes e/ou a empregado seu, e/ou a preposto
seu, e/ou a gestor seu: ). Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a
agente publico ou a quem quer que seja, ou a terceira pessoa a ele relacionada;
) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar o presente Contrato;
[1). Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogacdes do
presente Contrato, sem autorizacao em lei, no ato convocatério da licitacdo publica ou nos respectivos
instrumentos contratuais;
V). Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro do presente Contrato; ou
V) De qualquer maneira fraudar o presente Contrato; assim como realizar quaisquer acées ou omissdes
que constituam pratica ilegal ou de corrupc¢do, nos termos da Lei n® 12.846/2013 (conforme alterada),
do Decreto n? 8.420/2015 (conforme alterado), do U.S. Foreign Corrupt Practices Act de 1977
(conforme alterado) ou de quaisquer outras leis ou regulamentos aplicdveis (“Leis Anticorrupcao”),
ainda que ndo relacionadas com o presente Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS (LGPD)
14.1 A CONTRATANTE autoriza a coleta de dados pessoais imprescindiveis a execugdo deste contrato,
tendo sido informado quanto ao tratamento de dados que serd realizado pela CONTRATADA, nos
termos da Lei n® 13.709/2018, especificamente quanto a coleta dos seguintes dados:
14.1.1 Dados relacionados a sua identificacdo pessoal, a fim de que se garanta a fiel contratagao pelo
respectivo titular do contrato;
14.1.2 Dados relacionados ao endereco da CONTRATANTE tendo em vista a necessidade da
CONTRATADA identificar o local de instalacdo, manutencdo dos servicos, envio de
documentos/notificagcdes e outras garantias necessarias ao fiel cumprimento do contrato ora assinado;
14.1.3. Os dados coletados poderdo ser utilizados para identificacao de terrorismo, compartilhamento
para 6rgaos de seguranca, conforme solicitacdo legal pertinente, compartilhamento com autoridade
administrativa e judicial no ambito de suas competéncias com base no extrito cumprimento do dever
legal, bem como com os 6rgdos de protecdo ao crédito a fim de garantir a adimpléncia da
CONTRATANTE perante esta CONTRATADA.





14.2. Os dados coletados com base no legitimo interesse da CONTRATANTE, bem como para garantir
a fiel execucdo do contrato por parte da CONTRATADA, fundamentam-se no artigo 72 da LGPD, razado
pela qual as finalidades descritas na cladusula 19.1 ndo sdo exaustivas.

14.2.1 A CONTRATADA informa que todos os dados pessoais solicitados e coletados sdo os
estritamente necessarios para os fins almejados neste contrato;

14.2.2 A CONTRATANTE autoriza o compartilhamento de seus dados, para os fins descritos nesta
cldusula, com terceiros legalmente legitimos para defender os interesses da CONTRATADA bem como
da CONTRATANTE.

14.3 A CONTRATANTE possui tempo determinado de 05 (cinco) anos para acesso aos proprios dados
armazenados, podendo também solicitar a exclusdo de dados que foram previamente coletados com
seu consentimento;

14.3.1 A exclusdo de dados serd efetuada sem que haja prejuizo por parte da CONTRATADA, tendo em
vista a necessidade de guarda de documentos por prazo determinado de 05 (cinco) anos, conforme lei
civil. Para tanto, caso a CONTRATANTE deseje efetuar a revogacdo de algum dado, devera preencher
uma declaracdo neste sentido, ciente que a revogacdo de determinados dados podera importar em
eventuais prejuizos na prestacdo de servicos;

14.3.2 A CONTRATANTE autoriza, neste mesmo ato, a guarda dos documentos (contratos/documentos
fiscais/notificagdes/protocolos/ordens de servicos) - em que pese eles possuam dados pessoais - por
parte da CONTRATADA a fim de que ela cumpra com o determinado nas demais normas que regulam
o presente contrato, bem como para o cumprimento da obrigacdo legal nos termos do artigo 16, inciso
|, da Lei Geral de Protecdo de Dados.

14.4. Em eventual vazamento indevido de dados a CONTRATADA se compromete a comunicar seus
CONTRATANTES sobre o ocorrido, bem como sobre qual o dado vertido;

14.5 A CONTRATADA informa que a geréncia de dados ocorrerd através de um sistema que colherd e
tratard os dados na forma da lei;

14.5.1 A CONTRATADA informa que efetuard a manutencdo do registro das operacdes de tratamento
de dados pessoais da forma mencionada na clausula anterior.

14.6. Rescindido o contrato os dados pessoais coletados serdo armazenados pelo tempo determinado
na clausula 14.3. Passado o termo de guarda pertinente a CONTRATADA se compromete a efetuar o
descarte dos dados adequadamente.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS DISPOSIGOES FINAIS
15.1. As disposicBes deste Contrato, do TERMO DE CONTRATACAO e de seus eventuais Anexos
refletem a integra dos entendimentos e acordos entre as partes com relacdo ao objeto deste Contrato,
prevalecendo sobre entendimentos ou propostas anteriores, escritas ou verbais.
15.2. O ndo exercicio pela CONTRATADA de qualquer direito que lhe seja outorgado pelo presente
contrato ou pela Lei ou, ainda, sua eventual tolerdncia quanto a infragcdes contratuais por parte da
CONTRATANTE, ndo importara em renuncia de quaisquer de seus direitos, novacdo ou perddo de
divida nem alteracdo de cldusulas contratuais e/ou direito adquirido para a outra parte, mas tdo
somente ato de mera liberalidade.
15.3. As partes garantem que este contrato ndo viola quaisquer obrigacBes assumidas perante
terceiros, somente podendo ser alterado através de documento escrito, devidamente assinado pelo
representante legal das partes.





15.4. Se uma ou mais disposicGes deste Contrato vier a ser considerada invdlida, ilegal, nula ou
inexequivel, a qualquer tempo e por qualquer motivo, tal vicio ndo afetard o restante do disposto neste
mesmo instrumento, que continuard valido e serd interpretado como se tal provisdo invalida, ilegal,
nula ou inexeqiivel nunca tivesse sido parte da contratacdo.

15.5. ACONTRATADA podera ceder a terceiros, no todo ou em parte, os direitos e obrigacdes impostos
por este instrumento, para quem e na forma que lhe convier.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — Do FORO
16.1. As partes elegem o foro da Comarca de Barueri/SP como o Unico e exclusivo foro competente
para apreciar qualquer duvida, interpretacdo ou litigio decorrente do presente contrato, excluindo-se
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Birigui/SP, 17 de margo de 2021.
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